
Les clés de ton 
installation en Lorraine



BANQUE

Vous pouvez ouvrir un compte 
bancaire sur la plateforme. Vous 

recevez votre RIB, deux semaines 
avant votre arrivée, par email. Lors 

de votre arrivée en France, vous 
signez le contrat à la banque et 

récupérez votre CB.
Les frais bancaires sont offerts la 

première année ou durant 6 mois 
(si plus de 25 ans).

CARTE SIM 

Vous pouvez commander un forfait sur la 
plateforme et récupérer votre carte SIM dès 

votre arrivée en France, à la banque.

3 forfaits au choix :

9,99€ : appels et textos illimités et 100 
MO d’internet (quelques minutes par 

mois) + 100 MO en Europe
15,99€ : appels et textos illimités et 10 
GO d’internet (illimité si vous utilisez la 
WIFI à la maison et à l’école) + 2 GO en 

Europe
20,99€ : appels et textos illimités et 100 

GO d’internet (recommandé si vous 
n’avez pas internet à la maison) + 5 GO 

en Europe

ASSURANCE
HABITATION

Vous pouvez y souscrire sur la plate-
forme. Vous recevez votre attestation 
par email, deux semaines avant votre 

arrivée en France. Elle vous sera 
demandée, lors de l’entrée des lieux, 

dans les résidences étudiantes.
6,6€/mois pour un studio si âgé de 

moins de 28 ans (si plus âgé ajoutez 
10%).

 

SERVICES

VISA 

La procédure et la liste des documents 
demandés sont sur la plateforme.

CAF

Vous trouverez la procédure pour faire 
une demande sur le site de la CAF 

afin d’obtenir l’aide au logement (aide 
équivalente à environ 20% du loyer) si 
vous êtes éligible (il faut avoir gagné 

moins de 10 000€, deux ans auparavant).

  

HEBERGEMENT 

On vous aide à trouver et réserver 
un logement grâce aux offres sur la 

plateforme.

Merci de ne pas diffuser le code d’accès, à usage unique, à la plateforme qui vous est 
offert par l’université.



CARTE DE 
TRANSPORT

Vous trouverez les procédures et 
tarifs concernant les différents 

abonnements existant dans votre 
ville, pour vous déplacer librement 

avec les transports publics. 

ELECTRICITE

Vous pouvez rapidement ouvrir une 
ligne électricité sur la plateforme. 

Bénéficiez d’une énergie 100% verte 
et de 15€ offerts sur votre première 

facture. Les tarifs sont ceux du marché.

ASSURANCE 
SANTÉ

Vous devez vous inscrire à l’assurance 
santé française gratuite (appelée sécurité 

sociale), dès votre arrive en France, en 
suivant la procédure sur la plateforme. 

Vous serez couvert à 70% par l’État, vous 
pouvez acheter une mutuelle pour être 

davantage couvert. 

VALIDATION
VISA

Il est obligatoire de valider votre VISA, 
en ligne, dans les trois mois suivants 
votre arrivée en France. Si vous ne le 
faites pas, vous n’aurez pas accès aux 

services de la CAF et de la sécurité 
sociale, vous ne pourrez pas entrer de 

nouveau sur le territoire français si vous 
partez et vous serez en condition d’illé-
galité. Vous trouverez le tutoriel sur la 
plateforme et comment acheter votre 

timbre fiscal.

SERVICES

TITRE DE 
SÉJOUR

Deux mois avant l’expiration de 
votre VISA, vous devez le renouveler 

auprès de l’Accueil International. Vous 
trouverez plus d’information sur la 

plateforme.

CVEC
                                                            

Cette nouvelle taxe française coûte 
91€/an. Nous vous aidons à l’acheter en

ligne, en 10 minutes, grâce à
notre vidéo tutoriel et guide

papier. Vous devez fournir
l’attestation à votre école avant

le début des cours.

(Pour les étudiants en mobilité 
individuelle uniquement)

 

Merci de ne pas diffuser le code d’accès, à usage unique, à la plateforme qui vous est offert 
par l’université.


